IMPOI'PAMMA JTMCHUIIJINHBI
«OCHOBBI KBAJTUMETPHUU»
JJISl IOATOTOBKH 0aKaIaBpoB 10 HanpasJieHnio 221400 «ynpasBjieHHe Ka4eCTBOM
(AHHOTAILIMST)

Ileanb ocBoeHUs IMCUMIIJIMHBI:

JucuumnivuHa npeaHa3HaueHa JUisi CTYJIEHTOB YETBEPTOrOo Kypca, OOydYaroluXcs IO
HarpaieHuto 221400 «Ymnpapinenue kadecTBOM». Llenb gaHHOW IUCHUIUIMHBI - HU3y4YEHUE
MPUHIIMIIOB U3MEPEHHUSI U OILICHKU Ka4eCTBA B COUETAHUU C NMPOOJIEMON YIIPaBICHUS KaueCTBOM.

OcHoBHbIE 32/1a4i M3YYeHUs THCHMIJIMHBI - 03HAKOMJICHHE CTYJCHTOB C OCHOBHBIMHU
MOJXO0JaMHU BBISIBJICHHSI MapaMeTPOB, MO3BOJSIONINX MPOBOIUTH MEPEXO0Jl OT KAuyeCTBEHHBIX
nokasaresel K KOJIWYeCTBEHHBIM; TPOBEACHNE KOHTPOJIS U yIpaBJieHHEe KaueCTBOM MPOIYKIINH,
yciIyr, paboT (mporeccoB); obecriedeHne (GOPMUpPOBAHUS Y CTYIAEHTOB CHCTEMHOIO
NPECTaBICHNUS O KauyecTBE MPOAYKIMH U IMPOU3BOACTBEHHBIX IPOILIECCOB, METOJAX OLIEHKH;
YMEHHME peliarh 3aJadyd, BO3HUKAIONIME IMpU pa3paboTKe CUCTEM YIpaBJICHHUSI KadeCTBOM,
NPOBOJUTH OIICHKY M HM3MEPEHHE KadyecTBa; NMPHOOpPETEHHE 3HAHUM U yMeHHH 3((eKTUBHOTO
MCIIOJIb30BaHUsl HH(GOPMAIIMOHHBIX TEXHOIOTHA.

OO0masi TPyI0eMKOCTh JAUCHHUIUIMHBI COCTAaBJsieT_ 3 3a4eTHBIX eauHuIel, 108
Y4acoB.

Coaep:xxanue TUCHUILINHBI:

KBanumerpus. O6umue cBeieHUs 0 KBaJMMETPUM:

1.Ilpenmer u coxpepkaHue AMCUUILUIMHBL OOLIME CBEJCHHMS O KBAJIUMETPUM: €€
CyIIHOCTh M Ha3HaueHue. CTpyKTypa M OOBEKTHl KBaluUMeTpuu. Vcropus M COBpeMEHHOE
cocTosiHUE KBaMMeTpuu B Poccuu u 3a pyoeskoM.

2. OcHOBHBIE HOHATHUS U METOJOJIOTMYECKUE NMPUHIUIBI KBanMeTpuu. HomeHkiarypa
nokasaresel kayecTBa (eJMHUYHbIC, KOMIUIEKCHBIE, UHTETPaJIbHBIE).

OcHoBHbBIE MeTO/Ibl KBAJIUMETPHH:

1. KsamuMerpuss Kak MHCTPYMEHT YIpaBlIeHHs KadyecTBOM. (OCHOBHBIE METOJBI
KBaMeTpHHU. (TOUHBIH, YIPOLIEHHBIN, TPUOIMKEHHBIHN; SKCIIEPTHBIN, HEAKCIIEPTHBIN, CMEIIaHHBIN
u 1Ip.).

2. Cucrema mokazateneit kadectBa mponykiuu (CIIKII). Ontummzanus moxaszatenu
CBOWCTB 00BbEKTA U IPOTHO3UPOBAHUE €r0 Ka4eCTBa B LIETIOM.

KBanumerpuueckasi oieHKa KauecTB 00beKTa:

1. KBanumMerpuyeckas olleHKa KadecTBa MPOIYKIMU (KBAIUMETPUUECKHE IIKAJIBI,
KBJIMMETPUYECKUE METO/IbI).

Knaccugukarus nokasareneit kauecTsa NpoayKuuu (yciayr, padoT u zip.)

2. KBammmMeTprueckuii aHaIM3 TEXHOJIOTMYECKHX TPOIIECCOB. BhIBIEHNE TEXHOIOTHUECKUX
IapaMeTpOB, HETaTUBHO BIIMSAIOIINX HA Ka4eCTBO.

3. [IpaBuia mocTpoeHus 1epeBbeB CBOMCTB. [IpuMephl MOCTPOSHHS JePEBBEB CBOMCTB.

4. Crnocob6bl HazHaueHus Kod¢p¢uiueHtoB BecoMocTd. Croco0 BCIOMOraTenbHOM
npoueHTHoW mkanel. Crocod mnapHbIX cpaBHeHuH. CroummocTHOM cmoco6. OmnpexneneHue
HOPMHPYEMBIX K03()(DUITMEHTOB BECOMOCTH.

OcHOBBI 110J103KeHUS TEXHOJIOTUI KBATUMETPUH:

1. TIlpaBuma pa3paboTku Meroauku oreHkn kadectBa (MOK). Anroputm
KBJIMMETPUYECKON OLIEHKH.

KBanumerpuyeckne MHCTPYMEHTBI YIIPABJICHHUA Ka4eCTBOM:

1. TIlpoBeneHue KBaIMMETPUYECKOM OIEHKM KauecTBa OOBEKTa Ha OCHOBE
CTaTUCTUYECKUX JTAHHBIX.

Cemb wuHCTpyMeHTOB KOHTpossi kadectBa. (KonTtponbuble muctku. IlpuumHHO-
cienctBeHHass juarpamma Mcukasel. [lmarpamma Ilapero. ['mcrorpamma. Crpatuduxanms
(paccnoenwue). luarpamma pazopoca. Korarponsasie kaptol [llyxapra.)



