MNPOI'PAMMA JUCHUITJINHBI
«CraTHcTHYeCKHEe MeTObl B YIIPABJEHHH Ka4eCTBOM
AJIsl IOATOTOBKH 0aKaIaBpoB N0 HanpasJjieHnio 221400 «YnpasJieHne Ka4ecTBOM»
(AHHOTaLIMS)

Ileapb ocBoeHUs IMCUMIIIMHBI:

JucuunimHa mnpenHa3HadeHa s CTYJIEHTOB YETBEPTOro Kypca, OOydaroluxcs IO
HarpaBieHuto 221400 «Ympapnenue kadectBoM». Llenb MaHHOW NUCHMIUIMHBI SIBISIETCS
U3YYEHHE CTATUCTUYECKUX METO/I0B, IPUMEHSEMBIX B YIIPABICHUU KAYECTBOM.

OcHoBHbBIC 3aJa4d M3Yy4YeHHMs JMCHMIUIMHBI. H3Y4YEHHE TEOPETUYECKHMX OCHOB B
00JacTl CTaTUCTHYECKON METOAOJOTHH, MMOTYyYeHHE MPAKTHUYEeCKUX HaBBIKOB cOopa M aHaiu3a
CTaTUCTUYECKUX JAHHBIX O KaYECTBE, UCIOIb30BAHUS PA3IMUHBIX CTATUCTUUECKUX METOJO0B JJIs
pelleHus 3a1a4 B 00J1aCTH YIpaBlIeHUSI KaYeCTBOM.

OO6miast TpyA0€MKOCTh JUCIUIUIMHBI COCTABIISIET

6 3ayeTHHIX enuHMIl, 216 Yacos.

CopaeprxaHue TUCHMILVINHBI:

Kaaccndukanmus cTaTHCTHYECKUX METOA0B KOHTPOJISA M YIIPABJIEHUS] KAYeCTBOM:

1.TpeboBaHust COBpEMEHHbBIX KOHLENINII MEHE)KMEHTA KaueCTBa.

2. CeMb MTPOCTHIX HTHCTPYMEHTOB CTATUCTUYECKOTO KOHTPOJISI KA4eCTBa.

3. PyKOBOZICTBO 10 MPUMEHEHHIO CTATHCTUYECKAX METOJIOB B YIIPABICHUH KAYECTBOM.

CraTtucruyeckue XapakTepHMCTHKH NOKa3aTeJieil KayecTBa:

1. OcHOBHBIE XapaKTEPUCTUKU TUCKPETHBIX U HEMIPEPHIBHBIX CIyYalHBIX BETUYHH.

2. Bapuanmonnele psIel ¥ HUX  XapakTepucTUKH. ['paduyeckoe mpencraBieHue
BapUallMOHHBIX PSJIOB.

3. XapakTepucTUKH CITy4ailHON BETMYMHBI: XapaKTEPUCTUKU TOJIOKEHHS, XapaKTePUCTUKU
paccesiHus. AOCOJIIOTHBIE U OTHOCUTEIIbHBIE TT0KA3aTeNN BapyaLluy.

3akoHbI pacnpeesieHUs CIYyYAHHbIX BeJINYNH

1. 3akoHbl pacnpesnesieHuss JUCKPETHBIX BEIMYMH, MPUMEHSEMBbIE IpPU BBIOOPOUYHOM
KOHTpOJIe KauecTBa: TunepreoMmeTpuieckuit, Ilyaccona, GMHOMHAIbHBIN.

2. HopmamsHoe pacnpenenenue. CpoiicTBa (DYHKIIMM H TUIOTHOCTH  HOPMAJIBLHOTO
pacnpeznenenus. CTaHnapTHOE HOPMAJIBHOE PAaCIPEEICHUE.

3. IIpoBepka runoTe3sl 0 HOPMATBLHOCTH paclpee/ieHHs

KonTpoJibHbIE KAPTHI:

1. OGnactu npuMeHeHHs U MOPSIOK MMOCTPOEHUSI KOHTPOJIBbHBIX KapT. Buabl KOHTPOIBbHBIX
Kapr.

2. KoHTposibHBIE KapThl IS KOJWYECTBEHHBIX TaHHBIX. AHAIN3 W HMHTEPIPETAIHS
KOHTPOJIbHBIX KapT. [I[ppuMeHeHre KOHTPOIbHBIX KapT I YIIPABIEHUS MPOLIECCAMHU.

3. KoHTpOonbHBIE KapThl A7 TbTEPHATUBHBIX JAHHBIX.

Bb100poYHbBI CTATHCTHYECCKHH KOHTPOJIb KAa4eCTBA!

1. Cymmnocth BBIOOpOYHOTO KOHTPOJSA. CrocoObl 0TOOpa MPOAYKIIMH B BBIOOPKY.
TpeboBanus k Beioopke. HopmupoBanue TpeOoBaHMN K Ka4eCTBY.

2. Tumer, Buapl u ypoBHM KOHTpois. [loHstme mmaHa koHTpons. [IpaBuia
NEPEKIIIOUYEHUS.

3 OnepaTuBHas XapaKTEPUCTUKA: UCATbHAs U peaJibHasl.

4 BbIOOPOYHBIN CTATUCTHUECKUI KOHTPOJIb TI0 aJIbTEPHATUBHOMY IPU3HAKY.

5 BrIOOpOYHBINA CTATUCTUYECKUI KOHTPOJIH MO KOJTUIECTBEHHOMY MPU3HAKY.

CeMb HOBBIX HHCTPYMEHTOB Ka4eCTBAa!

1 O6mue cBeneHrs U 00J1acTU MPUMEHEHHS.

2 Hcnonp30BaHKME CEMU HOBBIX HHCTPYMEHTOB B YIIPABJIECHUU Ka4ECTBOM.

FMEA- anaau3:

1. OGnacts npuMeHeHus u cymHocTh Metoga. FMEA-nmpoaykuuu u FMEA-nporecca.

2. [locnenoBarenbHOCTh peanu3aliyd METO/1a aHAIM3a MIPUYUH U MOCIIEICTBUI OTKA30B.

QFD:



1. CyTb 1 0651aCTh IPUMEHEHHS METO/A.
2. DTansl pa3BepThIBaHMs (QYHKIIMUA Ka4eCTBa.



